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UMOWA NR 1096631 /projekt/ 

 

zawarta  w dniu  ................ w Rzeszowie pomiędzy  : 

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa, Oddział w Rzeszowie,  

Al. J. Piłsudskiego 12, 35-075 Rzeszów, NIP: 521-30-17-228, REGON: 000017756, reprezentowanym przez: 

…………………………………………………………… 

zwanym dalej „ Zamawiającym”, 

a………………………………………………………… 

 reprezentowaną  przez:  

……………………………………………….. 

wpisaną w Centralnej Ewidencji Organizatorów Turystyki i Przedsiębiorców Ułatwiających Nabywanie Powiązanych 

Usług Turystycznych pod nr ewidencyjnym …………., wpis nr ………………….. 

zwaną dalej  „Wykonawcą”. 

Zamawiający i Wykonawca zwani łącznie w dalszej części Umowy „Stronami”, a każdy z nich „Stroną”. 

 

Podstawą zawarcia Umowy jest wynik postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego  

w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 

publicznych.  

§ 1 

Przedmiot Umowy 

Przedmiotem Umowy jest zorganizowanie i realizacja  wycieczki pn.: Organizacja wycieczki „Szklarska Poręba i 

okolice” dla pracowników ZUS Oddział w Rzeszowie, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia - załącznik nr 1 oraz 

Formularzem ofertowym Wykonawcy - załącznik nr 5 do niniejszej Umowy.    

  

§ 2 

1. Wykonawca zobowiązuje się do organizacji i realizacji przedmiotu Umowy z następującymi świadczeniami: 

▪ Przewidywana ilość uczestników: 100 osób (w 2 turach) 

▪ Termin, godzina wyjazdu: 03-06.09.2026r. godz. ……….; 10-13.09.2026r. godz. ………….,  

▪ Miejsce podstawienia autokarów – zgodnie z  załącznikiem  nr 1 do niniejszej Umowy. 

▪ Transport – zgodnie z  załącznikiem  nr 1 do niniejszej Umowy. 

▪ Wyżywienie – zgodnie z  załącznikiem  nr 1 do niniejszej Umowy. 

▪ Ubezpieczenie każdego uczestnika:  

1) KL - suma ubezpieczenia minimalnie ……………….. EURO;  

2) NNW - suma ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków obejmujących trwały uszczerbek na 

zdrowiu na sumę minimalnie ………………………. zł  

2. Piloci: ……………………………………. 

3. Wykonawca zrealizuje przedmiotową usługę zgodnie z postanowieniami zawartymi w szczegółowym opisie 

przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej Umowy. Dokumentem potwierdzającym 

zrealizowanie przedmiotowej usługi zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia będzie podpisany przez 

zamawiającego protokół wykonania usługi na zorganizowanie wycieczki „Szklarska Poręba i okolice”. 

4. Wykonawca najpóźniej w dniu wyjazdu przedstawi polisę, a w przypadku jej braku inny dokument 

potwierdzający, że Wykonawca ubezpieczył wycieczkę w zakresie określonym w załączniku nr 1 do niniejszej 

Umowy, tj. umowę ubezpieczenia na rzecz podróżnych. 

 

§ 3 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie uprawnienia wymagane prawnie do świadczenia usług 

turystycznych wynikające z ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych 

usługach turystycznych, tj.: 

a) wpis do rejestru organizatorów turystyki i przedsiębiorców ułatwiających nabywanie powiązanych 

usług turystycznych, prowadzonego przez marszałka województwa nr ……………, 

b) gwarancję bankową/gwarancję ubezpieczeniową określającą wysokość sumy gwarancyjnej tj. 

…………………. zł. 
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§ 4 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia rzetelnej i starannej organizacji i realizacji świadczeń 

zamówionych, a wynikających z § 1 i 2 Umowy oraz załącznika nr 1 do niniejszej Umowy. 

2. Wykonawca zastrzega sobie prawo do realizacji wycieczki, przy udziale osób trzecich, przy czym ponosi 

wszelką odpowiedzialność za działanie i zaniechanie tychże osób (dot. przypadku wskazania podwykonawcy).  

3. Wykonawca ma prawo do wprowadzenia zmian w układzie programu i kolejności realizacji poszczególnych 

jego punktów, wynikających z bieżących okoliczności (przyczyny pogodowe, organizacyjne itp.) pod 

warunkiem ich realizacji na niezmienionym poziomie. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 

w toku realizacji przedmiotu zamówienia. 

§ 5 

Wynagrodzenie 

1. Maksymalna wysokość wynagrodzenia, przy przewidywanej ilości uczestników tj. 100 osób, nie może 

przekroczyć: 

• ………………………… zł brutto (słownie: ………………………………………………… złotych ……../100) 

• w tym podatek VAT – 0%.  

Wartość Umowy może ulec zmniejszeniu w przypadku nie wywiązania się przez Wykonawcę z zakresu usług 

wynikających z treści zawartej Umowy oraz w  przypadku mniejszej liczby uczestników, z zastrzeżeniem ust. 4. 

2. Wynagrodzenie stanowi iloczyn ceny jednostkowej określonej w Formularzu ofertowym oraz faktycznej ilości 

uczestników. 

3. Wynagrodzenie o którym mowa w ust. 1 oraz określona w Formularzu ofertowym cena jednostkowa (stawka), 

zawierają w sobie wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu Umowy wynikające z załącznika nr 1 do 

Umowy, koszty ubezpieczenia oraz uwzględniają inne opłaty i podatki wynikające z realizacji Umowy.     

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia ilości uczestników wycieczki o 10%, przy czym 

Zamawiający jest zobowiązany o tym fakcie powiadomić Wykonawcę w terminie nie później niż na 5 dni przed 

rozpoczęciem wycieczki. Z uwagi na powyższe, Zamawiający nie będzie ponosił ujemnych skutków finansowych 

spowodowanych takim zmniejszeniem, a Wykonawcy z tego tytułu nie służą wobec Zamawiającego żadne 

roszczenia. 

5. Zapłata nastąpi po rozliczeniu całości usługi - każdego terminu wycieczki, w zależności od ilości osób 

uczestniczących w wycieczce. Podstawą zapłaty będzie protokół wykonania usługi na zorganizowanie wycieczki 

„Szklarska Poręba i okolice”, podpisany co najmniej przez Zamawiającego.  

6. Wykonawca zobowiązany jest do podawania na fakturach następujących danych dotyczących Zamawiającego: 

  

Dane Nabywcy: 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych 

01-748 Warszawa  

ul. Szamocka 3, 5 

NIP 521-301-72-28 

Dane Odbiorcy: 

Oddział w Rzeszowie  

Al. Piłsudskiego 12 

35-075 Rzeszów 

7. Faktura może zostać złożona w formie elektronicznej, w formacie PDF, lub w formie papierowej i KSeF. 

8. Faktury w formie ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego bez załączników (skan, pdf), należy 

przekazywać za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania zgodnie z ustawą  z dnia 9 listopada 

2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane, usługi 

oraz partnerstwie publiczno-prywatnym1, na skrzynkę Zakładu Ubezpieczeń Społecznych. 

9. Załączniki w formie papierowej należy przekazywać na adres wskazany w ust. 13. 

10. Zamieszczając dane faktury na Platformie Elektronicznego Fakturowania należy:  

1) wprowadzić dodatkowe numery identyfikacyjne PEPPOL/PEF (typ numeru: NIP), tj.:  
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b) dla Nabywcy: 5213017228       

c) dla Odbiorcy: 9181757785   

2) w polu „numer Umowy” należy wskazać nr 1096631, (stanowiący nr Umowy zamówienia publicznego 

nadany przez Zamawiającego). 

11. Wszelkie informacje na temat funkcjonowania Platformy zamieszczone są na stronie www.efaktura.gov.pl. 

12. Faktury w formacie PDF należy przekazywać na  skrzynkę mailową rzeszow_faktury@zus.pl  Dokumenty 

w formacie PDF dostarczane będą ze skrzynki mailowej wykonawcy …………………………..  

13. Faktury w formie papierowej wraz z załącznikami należy dostarczyć na adres Zamawiającego:  

Oddział ZUS w Rzeszowie 

Al. Piłsudskiego 12, 35-075 Rzeszów 

14. Faktury przekazane za pośrednictwem platformy Krajowego Systemu e-Faktur (bez załączników) powinny 

bezwzględnie zawierać dane:  

           w sekcji danych Podmiot 3  

• w polu: „ID. wew.”: 5213017228 – 11296  

• w polu : Nazwa: Oddział Rzeszów  

• w polu: AdresL1: 35-075 Rzeszów, ul. Al. Piłsudskiego 12  

• w polu: „Nr umowy”: 1096631 

15. Wybór formy doręczenia faktury, o którym mowa w ust. 8, 12,13 i 14 należy do Wykonawcy. 

16. Faktura wystawiona lub doręczona niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub postanowieniami Umowy nie 

będzie stanowiła podstawy do zapłaty. 

17. Płatność nastąpi w terminie 14 (słownie: czternastu) dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej przez Wykonawcę faktury, przelewem na rachunek Wykonawcy nr ……………………….. 

Wykonawca oświadcza, że jest to rachunek, do którego został otwarty rachunek VAT, w rozumieniu art. 2  

pkt. 37 ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. 

18. Zmiana numeru rachunku bankowego, o którym mowa w ust. 17 nie powoduje konieczności wprowadzenia 

aneksu do Umowy. Wykonawca poinformuje Zamawiającego w formie pisemnej lub elektronicznej 

z wyprzedzeniem o wprowadzeniu zmian oraz złoży oświadczenie, o którym w ust. 16 zdanie drugie. 

19. Za termin płatności przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego należną Wykonawcy 

kwotą.  

20. W przypadku opóźnienia w dokonaniu płatności Wykonawca może obciążyć, Zamawiającego ustawowymi 

odsetkami za opóźnienie w transakcjach handlowych                   

 

§ 6 

Transport 

1. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia transportu dla uczestników każdego terminu wycieczki przy 

użyciu pojazdów przystosowanych do przewozu ilości osób nie mniejszej niż przewidziana dla danej wycieczki, 

o dobrym stanie technicznym, posiadających aktualne wymagane badania techniczne, z wyposażeniem 

szczegółowo określonym w załączniku nr 1 do Umowy, spełniających wymagania określone w ustawie z dnia 20 

czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym dopuszczonych do ruchu, posiadających aktualne ubezpieczenie OC 

i NNW. Zamawiający może żądać przedłożenia kopii dokumentów potwierdzających posiadanie aktualnego 

przeglądu i ubezpieczenia pojazdu. 

2. Wykonawca zapewnia, że do prowadzenia pojazdu przewożącego uczestników każdego terminu wycieczki, 

posłuży się wykwalifikowanymi 2 kierowcami posiadającymi stosowne uprawnienia do kierowania pojazdami 

silnikowymi oraz spełniającymi wymagania określone w przepisach ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r.- Prawo 

o ruchu drogowym oraz ustawy z dnia 6 września 2001 r. o transporcie drogowym. 

3. Zamawiający każdorazowo przed wyruszeniem w trasę zastrzega sobie prawo przeprowadzenia kontroli 

technicznej pojazdu, uprawnień i stanu trzeźwości kierowcy przez wyznaczony organ władzy. W przypadku 

stwierdzenia iż autokar jest niesprawny technicznie lub nie spełnia wymaganego standardu określonego  

w Umowie i w Ofercie Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 5 do niniejszej Umowy, Zamawiający ma prawo 

żądać podstawienia autokaru sprawnego o wymaganym standardzie, a Wykonawca ma obowiązek to żądanie 

spełnić (w czasie maksymalnie do 60 minut). W przypadku stwierdzenia, iż kierowca nie posiada odpowiednich 

mailto:rzeszow_faktury@zus.pl
mailto:biuro@globbo.pl
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uprawnień lub jest w stanie nietrzeźwości, Zamawiający ma prawo żądać zapewnienia innego kierowcy, 

a Wykonawca ma obowiązek to żądanie spełnić (w czasie maksymalnie do 60 minut). 

4. W przypadku awarii środka transportowego Wykonawca zapewni zastępczy środek transportu takiej samej 

klasy w czasie nie dłuższym niż 3 godziny zegarowe od momentu wystąpienia awarii. Wszelkie koszty związane 

z opóźnieniem, w tym w szczególności z kosztami związanymi z zapewnieniem transportu zastępczego ponosi 

Wykonawca. 

5. Wykonawca ponosi koszty związane z eksploatacją i używaniem pojazdów wykorzystywanych do realizacji 

przedmiotu zamówienia oraz pokrywa opłaty drogowe, koszty postoju na parkingach płatnych itp. 

 

§ 7 

Osoby odpowiedzialne za realizację Umowy 

1. Osobą uprawnioną ze strony Zamawiającego jest: Wiktoria Malinowska , tel.: 17 86 75 011 , 

e-mail: wiktoria.malinowska@zus.pl. 

2. Osobą uprawnioną ze strony Wykonawcy jest: …………………., tel.: ………………………, e-mail: ………………………... 

3. Wykonawca w okresie wykonywania zamówienia zobowiązany jest do utrzymywania stałego kontaktu                         

z osobami uprawnionymi przez Zamawiającego do realizacji postanowień Umowy.  

4. Zmiana osób, o których mowa powyżej, wymaga zawiadomienia w formie pisemnej lub elektronicznej, bez 

konieczności zmiany treści Umowy. Konsekwencje uchybienia powyższemu obowiązkowi obciążają stronę, 

która nie dopełniła formalności w tym zakresie. 

§ 8 

Obowiązki uczestników 

1. Pełnoletni uczestnik ponosi odpowiedzialność za wyrządzone z własnej winy szkody w trakcie trwania 

wycieczki. 

2. W czasie trwania wycieczki każdy uczestnik zobowiązuje się do stosowania się do uwag pilota grupy. Pilot  jako 

przedstawiciel Wykonawcy, ma prawo do rozwiązania ze skutkiem natychmiastowym Umowy wobec 

Uczestnika uporczywie niestosującego się do w/w przepisów i wskazówek i tym samym uniemożliwiającego lub 

utrudniającego sprawną realizację wycieczki. 

§ 9 

Kary Umowne 

1. W razie odstąpienia przez Wykonawcę od realizacji Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,         

zobowiązuje się on do zapłacenia Zamawiającemu kary Umownej w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto,                

o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy.  

2. W przypadku nieprzedłożenia przez Wykonawcę Zamawiającemu kopii Umowy o podwykonawstwo, której 

przedmiotem są usługi, lub projektu jej zmiany, Wykonawca zapłaci karę Umowną w wysokości 1% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 za każdy nieprzedłożony do zaakceptowania projekt Umowy 

lub jej zmiany. 

3. W przypadku wypowiedzenia Umowy lub odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn określonych 

w § 10 ust. 2 Umowy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia Zamawiającemu kary Umownej 

w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 Umowy.  

4. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę, Wykonawca zapłaci 

karę umowna w wysokości 5% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 Umowy. 

5. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu Umowy przez Wykonawcę, będą uznane  

w szczególności następujące przypadki: 

a. zakwaterowanie uczestników w hotelu nie spełniającym warunków określonych przez Zamawiającego  

w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy, 

b. nie zapewnienia uczestnikom wycieczki odpowiedniego wyżywienia, 

c. nie zrealizowanie programu wycieczki, chyba że skutki tegoż działania nie są zależne od Wykonawcy co 

musi być udowodnione, 

d. nie zapewnienie odpowiedniej opieki pilota,  

e. nie podstawienia autokaru o parametrach  wskazanych w  załączniku nr 1 do  Umowy, 

f. nie zapewnieniu uczestnikom wycieczki odpowiedniego transportu – określonego w § 6. 
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6. Zamawiający wystawi notę księgową obciążającą Wykonawcę w przypadkach określonych w ust. 1 – 5 

niniejszego paragrafu. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić kary Umowne w terminie 14 dni licząc od dnia 

otrzymania noty księgowej.  

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia. 

8. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20 % wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 

Umowy. 

9. Niezależnie od kar umownych, Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych przewidzianych  

w Kodeksie cywilnym odszkodowania z tytułu szkód poniesionych na skutek niewykonania lub niewłaściwego 

wykonania niniejszej Umowy, jeżeli szkoda przewyższa wysokość zastrzeżonych kar Umownych.  

 

§10 

Rozwiązanie, odstąpienie, wypowiedzenie Umowy 

1. Zamawiający zastrzega możliwość odstąpienia od Umowy w terminie 30 dni przypadku nadzwyczajnej sytuacji 

dotyczącej zagrożenia zdrowotnego lub klęski żywiołowej. W takim przypadku, wykonawca może żądać 

wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

2. W przypadku gdy Wykonawca rażąco narusza postanowienia zawartej Umowy poprzez działanie sprzeczne 

z ustaleniami Umowy, Zamawiający zastrzega sobie prawo wypowiedzenia Umowy, bez zachowania okresu 

wypowiedzenia z równoczesnym zastosowaniem kary określonej w § 9 ust. 3 Umowy, niezależnie od kar 

Umownych wynikających z innych tytułów. 

3. W przypadku rozwiązania/odstąpienia/wypowiedzenia Umowy, Strony Umowy zobowiązują się do 

sporządzenia protokołu wykonanej części zamówienia, który będzie stanowił podstawę ostatecznego 

rozliczenia Umowy. 

4. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej 

zmiany, okoliczności powodującej, że wykonanie umowy lub dalsze wykonanie umowy nie leży w interesie 

publicznym lub może zagrażać bezpieczeństwu publicznemu, czego nie można było przewidzieć w chwili 

zawarcia umowy. W takim przypadku, wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu 

wykonania części umowy. 

5. Odstąpienie, rozwiązanie, wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem 

nieważności dokonanej czynności. 

§11 

Zmiany postanowień Umowy 

1. Zamawiający przewiduje następujące warunki dokonania zmian postanowień Umowy:  

1) zmiany terminu realizacji Umowy w przypadku, gdy zmiana wynika z winy lub na wniosek Zamawiającego;  

2) zmiany osoby/osób wskazanych w Umowie w § 2 ust. 2, przy pomocy których Wykonawca realizuje 

przedmiot zamówienia, pod warunkiem, że osoba/osoby te będą spełniały wymagania określone 

w dokumentach zamówienia, 

3) zmiana miejsca zakwaterowania (hotelu), pod warunkiem, że nowe miejsce zakwaterowania będzie 

spełniało wymagania określone w dokumentach zamówienia. 

2. Niezależnie od treści innych postanowień umowy, Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmian 

postanowień umowy w stosunku do treści oferty (w zakresie opisu przedmiotu zamówienia i jego cech oraz 

sposobu i terminu jego realizacji) w przypadku: 

1) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, lub prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych 

aktów administracyjnych właściwych organów – w zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu 

dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego, 

2) zmian funkcjonalno – organizacyjnych w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych – w zakresie, w jakim będzie 

to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego, 

2. Wszelkie zmiany treści Umowy mogą być dokonywane za zgodą obu stron, z zachowaniem formy pisemnej lub 

elektronicznej, w postaci aneksu do Umowy podpisanego przez obie strony pod rygorem nieważności 

z wyłączeniem pkt. 2 w ust. 1, gdzie wystarczy powiadomienie stron pisemnie lub elektronicznie (pocztą 

elektroniczną) o zmianach.  
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§ 12 

Bezpieczeństwo informacji 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji chronionych Zamawiającego uzyskanych 

w trakcie wykonywania Umowy, w szczególności wszelkich danych i wiedzy, stosowanych zabezpieczeń 

technicznych i organizacyjnych przetwarzanych informacji, bez względu na formę ich utrwalenia, okoliczności 

uzyskania do nich dostępu i ewentualne ich oznaczenie. Obowiązek zachowania w tajemnicy trwa również po 

wygaśnięciu lub rozwiązaniu Umowy. 

2. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które:  

1) stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów;  

2) były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem do zachowania  

w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu; 

3) podlegają ujawnieniu na mocy obowiązujących przepisów prawa, w tym przypadku Wykonawca 

zobowiązany jest do bezzwłocznego poinformowania o tym fakcie Zamawiającego.  

3. Wykonawca zobowiąże osoby, którymi posługuje się w celu wykonania przedmiotu Umowy do przestrzegania 

uregulowań wewnętrznych Zamawiającego dotyczących bezpieczeństwa informacji chronionych 

Zamawiającego, a także uregulowań wewnętrznych w zakresie zarządzania dostępem i uprawnieniami do 

systemów informatycznych eksploatowanych przez Zamawiającego, w zakresie wynikającym z przedmiotu 

Umowy. Dokumenty wymienione w niniejszym ustępie, będą udostępniane Wykonawcy przez Zamawiającego 

w niezbędnym zakresie, po podpisaniu Umowy. 

4. Wykonawca zobowiązany jest podjąć wszelkie niezbędne środki do zachowania w poufności informacji 

chronionych Zamawiającego, o których mowa w ust. 1, w szczególności zobowiązany jest do:  

1) nieujawniania informacji chronionej Zamawiającego pracownikom lub współpracownikom Wykonawcy, 

wszelkim podmiotom powiązanym z Wykonawcą lub go reprezentującym, którzy nie biorą udziału 

bezpośrednio w wykonaniu Umowy jak również jakimkolwiek osobom trzecim; 

2) podjęcia działań niezbędnych przy wykonywaniu Umowy, polegających w szczególności na udzielaniu 

stosownych instrukcji dotyczących postępowania z informacjami chronionymi Zamawiającego 

pracownikom i współpracownikom Wykonawcy, podmiotom powiązanym z Wykonawcą lub go 

reprezentującym oraz zobowiązać w formie pisemnej do zachowania ich w tajemnicy; 

3) zapewnienia właściwych środków organizacyjnych i technicznych mających na celu przechowywanie 

informacji chronionych Zamawiającego uniemożliwiających dostęp osób nieuprawnionych; 

4) niekopiowania, nieutrwalania oraz niepowielania w jakikolwiek sposób pozyskanych przez Wykonawcę 

informacji chronionych Zamawiającego w celach innych niż wynikających z niniejszej Umowy; 

5) w przypadku, gdy do realizacji przedmiotu Umowy niezbędne jest zaangażowanie przez Wykonawcę 

podwykonawcy, niezbędna jest uprzednia zgoda Zamawiającego na powierzenie podwykonawcy 

przetwarzania informacji, o których mowa w ust. 1; 

6) w przypadku podjęcia współpracy z podwykonawcą, podmiotem powiązanym z Wykonawcą 

lub go reprezentującym lub osobami trzecimi, Wykonawca zobowiązany jest zawrzeć w umowach 

określających zasady współpracy między stronami takie same obowiązki i wymogi w zakresie 

bezpieczeństwa informacji, które na mocy Umowy nałożone są na Wykonawcę, m.in. zachowanie 

w poufności informacji chronionych Zamawiającego oraz obowiązek zwrotu materiałów zawierających 

informacje chronione. 

5. Ponadto Wykonawca zobowiązany jest do: 

1) bezzwłocznego informowania Zamawiającego,  jednak nie później niż w terminie 12 godzin od momentu 

wykrycia, o wszelkich zaistniałych lub podejrzewanych incydentach związanych z bezpieczeństwem 

informacji chronionych;  

2) podjęcia wszelkich prawnie dopuszczalnych środków, jakie będą możliwe i adekwatne, dla zmniejszenia 

szkodliwych następstw incydentów i współpracy z Zamawiającym w tym zakresie;  

3) wdrożenia zaleceń Zamawiającego dotyczących poprawy sposobu przetwarzania i zabezpieczenia 

przetwarzanych informacji chronionych Zamawiającego sformułowanych w wyniku sprawdzenia 

przeprowadzonego przez Zamawiającego, o którym mowa w ust. 6. 
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6. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do dokonywania sprawdzenia, w miejscach, w których są 

przetwarzane powierzone Wykonawcy informacje chronione Zamawiającego, w terminie wspólnie ustalonym 

przez Strony, nie późniejszym jednak niż 14 (czternaście) dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez 

Wykonawcę powiadomienia o zamiarze przeprowadzenia sprawdzenia, prawidłowości przetwarzania oraz 

zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania informacji chronionych. 

7. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji chronionych na 

uprawnione, w przewidzianej prawem formie i treści, żądanie sądu lub w postępowaniu w szczególności: 

karnym, skarbowym karno-skarbowym lub administracyjnym, ale jedynie w niezbędnym zakresie i przy 

zachowaniu wszelkich możliwych środków ochrony ujawnianych informacji chronionych Zamawiającego przed 

ich publicznym rozpowszechnieniem, po uprzednim pisemnym poinformowaniu Zamawiającego o żądaniu 

ujawnienia.  

8. Ujawnienie jakichkolwiek informacji chronionych Zamawiającego wymaga uprzedniej pisemnej zgody 

Zamawiającego (forma pisemna pod rygorem nieważności), poza wyłączeniami o których mowa w ust. 7.  

W przypadku powzięcia jakiejkolwiek wątpliwości, czy dana informacja jest informacją chronioną 

Zamawiającego, Wykonawca zamierzając ją ujawnić zobowiązany jest do uzyskania uprzedniej pisemnej 

akceptacji Zamawiającego, na ujawnienie danej informacji chronionej Zamawiającego. 

9. W terminie 5 (pięciu) dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia Umowy Wykonawca jest zobowiązany do 

zwrócenia Zamawiającemu, zniszczenia, trwałego usunięcia z zasobów informacyjnych Wykonawcy wszelkich 

materiałów zawierających informacje chronione Zamawiającego, o których mowa w ust. 1, jakie otrzymał lub 

wytworzył w związku z wykonywaniem Umowy. Wykonawca w razie powstania sporu może w celu dochodzenia 

roszczeń zachować jedną kopię ww. materiałów. Wykonawca zapewni tym materiałom ochronę zgodnie z 

aktualną wiedzą w tym zakresie. Potwierdzenie zwrotu, zniszczenia lub pozostawienia jednej kopii ww. 

materiałów powinno być udokumentowane protokołem podpisanym przez Zamawiającego i Wykonawcę. Wzór 

protokołu wydania/zwrotu/zniszczenia/usunięcia lub pozostawienia jednej kopii z zasobów informacyjnych 

stanowi załącznik nr 7 do Umowy.  

§ 13 

Ochrona danych osobowych 

1. Strony zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami 

prawa, w tym przepisami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych), dalej „RODO”.  

2. Wykonawca udostępni Zamawiającemu dane osobowe personelu w celu i zakresie niezbędnym do realizacji 

Umowy, tj. imię i nazwisko, numer telefonu służbowego, adres poczty elektronicznej. 

3. Wykonawca jest zobowiązany do przekazania członkom swojego personelu treści klauzuli informacyjnej 

związanej z przetwarzaniem danych osobowych przez Zamawiającego, stanowiącej załącznik nr 3 do Umowy. 

Wykonawca jest zobowiązany przekazać Zamawiającemu oświadczenie stanowiące zał. nr 4, potwierdzające 

przekazanie członkom swojego personelu klauzuli informacyjnej stanowiącej załącznik nr 3 do Umowy. 

4. Zamawiający ma prawo żądać przekazania dowodów potwierdzających wykonanie zobowiązania określonego 

w ust. 3, tj. przekazania członkom personelu Wykonawcy klauzuli informacyjnej związanej z przetwarzaniem 

przez Zamawiającego danych osobowych personelu Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 3 do Umowy. 

5. W przypadku, gdyby w trakcie obowiązywania Umowy miało dojść do powierzenia Wykonawcy przez 

Zamawiającego przetwarzania danych osobowych, których administratorem jest Zamawiający, Strony, przed 

powierzeniem danych do przetwarzania, zawrą odpowiednią Umowę powierzenia przetwarzania danych 

osobowych. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia gwarancji wdrożenia odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi określone w RODO i chroniło prawa osób, 

których dane dotyczą. 

 

§ 14 

Siła wyższa 

1. Żadna ze Stron nie będzie ponosić określonej w Umowie odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte 

wykonanie swoich zobowiązań w razie, gdy udowodni, że: 
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1) niewykonanie lub nienależyte wykonanie spowodowane było nadzwyczajnym, nagłym 
i niespodziewanym zdarzeniem zewnętrznym, niezależnym od jej woli; 

2) nie mogła w chwili zawierania Umowy i przy zachowaniu należytej staranności przewidzieć zaistnienia 
zdarzenia oraz jego skutków, o którym mowa w pkt 1); 

3) nie mogła przy zachowaniu należytej staranności uniknąć bądź przezwyciężyć tego zdarzenia lub jego 
skutków. 

Zdarzenia takie będą określone jako „Siła wyższa”. 
2. W przypadku, gdy Siła wyższa stanie na przeszkodzie w dotrzymaniu lub wypełnieniu przez Stronę całości lub 

części zobowiązań, Strona ta będzie z nich tymczasowo zwolniona w takim zakresie, w jakim realizacja danego 
zobowiązania nie jest możliwa. Warunkiem tymczasowego zwolnienia jest niezwłoczne 
powiadomienie drugiej Strony o zaistniałej sytuacji i udowodnieniu niemożności spełnienia świadczenia. 

3. Strona tymczasowo zwolniona wznowi działalność i wykona ciążące na niej zobowiązania tak szybko, jak będzie 
to możliwe, jednocześnie dokładając najwyższej staranności w celu jak najszybszego usunięcia przeszkód 
wykonania. 

4. Niewykonalność jednego lub większej liczby postanowień Umowy nie ma wpływu na wykonalność pozostałych 
postanowień. W przypadku uznania jakiegokolwiek postanowienia Umowy z dowolnej przyczyny za 
niewykonalne, postanowienie takie zostanie zastąpione wykonalnym postanowieniem, które w największym 
możliwym stopniu odda pierwotne intencje Stron  i uwzględni ich interesy gospodarcze. 

5. Strona może powołać się na zaistnienie siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje o tym pisemnie drugą Stronę 
w ciągu 3 (słownie: trzech) dni od jej zaistnienia.  

§ 15 

Podwykonawcy 

1. W przypadku gdy, realizacja Umowy, zostanie powierzona Podwykonawcom, Wykonawca najpóźniej na  
3 dni robocze przed rozpoczęciem realizacji Umowy przekaże Zamawiającemu Umowę zawartą 
z Podwykonawcą - Umowa zawarta z Podwykonawcą winna zawierać postanowienia zgodne z postanowieniami 
niniejszej Umowy i wymaga akceptacji Zamawiającego. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego pisemnego informowania Zamawiającego o wszelkich 
zmianach w zakresie ust. 1. 

3. Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu Umowy może za zgodą Zamawiającego dokonać zmiany 
Podwykonawcy realizującego część przedmiotu zamówienia. W przypadku zmiany Podwykonawcy/zakresu prac 
powierzonych Podwykonawcy w czasie realizacji Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do wykonania 
obowiązków wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu.  

4. Podwykonawca nie zostanie dopuszczony przez Zamawiającego do świadczenia usług będących przedmiotem 
Umowy, w przypadku gdy:  
1) Wykonawca nie dostarczy Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w ust. 1;  
2) Zamawiający nie zaakceptuje dokumentów, o których mowa w ust. 1.  

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania lub zaniechania Podwykonawcy, w takim samym stopniu, jak za 
działania lub zaniechania własne.  

6. Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązany jest do zmiany Podwykonawcy, jeżeli ten wykonuje usługę 
w sposób niezgodny z postanowieniami niniejszej Umowy.  

 

§ 16 

Obowiązki Wykonawcy związane z zatrudnianiem pracowników 

1. Zamawiający wymaga przez cały okres realizacji Umowy zatrudnienia przez Wykonawcę, na podstawie umowy 
o pracę (w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy), wszystkich  osób wykonujących czynności koordynujące 
wykonanie przedmiotu zamówienia. 

2. Zamawiający wymaga, aby osoby, o których mowa w ust. 1 były zatrudnione przez cały okres realizacji Umowy 
przez Wykonawcę lub Podwykonawcę za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne 
wynagrodzenie za pracę - ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 
wynagrodzeniu za pracę. 

3. Wykonawca lub podwykonawca nie będzie podejmował żadnych działań w celu obchodzenia wymogów 
określonych w ust. 2, co oznacza że w szczególności:  

1) będzie ponosił wszelkie koszty związane z realizacją Umowy, w tym związane z zapewnieniem niezbędnych 
narzędzi do wykonywania czynności, o których mowa w ust. 1.  

2) w zakresie, o którym mowa w pkt 1) powyżej nie będzie dochodził żadnych należności od zatrudnionych, 

o których mowa w ust. 1. 

4. W trakcie realizacji Umowy, Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec 
Wykonawcy, odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób 
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wykonujących czynności wskazane w ust. 1, za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne 
wynagrodzenie za pracę. Zamawiający uprawniony jest  w szczególności do: 

1) żądania oświadczeń lub dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów oraz 
dokonywania ich oceny, 

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. wymogów,  
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

5. W trakcie realizacji Umowy, na każde pisemne wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym, w tym wezwaniu 
terminie, nie krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu dowody w celu potwierdzenia 
spełnienia przez Wykonawcę, wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane 
w ust. 1 czynności: 

1) oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu osób wykonujących czynności, o których mowa w ust. 1: 
a) na podstawie umowy o pracę - w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy, 
b) za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę, ustalone na 

podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
oraz o: 

c) ponoszeniu wszelkich kosztów związanych z realizacją Umowy, o których mowa w ust. 3 oraz nie 
dochodzeniu w tym zakresie żadnych należności od zatrudnionych. 

Oświadczenie powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, 
datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na 
podstawie umowy o pracę z wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za 
pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, ich imion i nazwisk, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz 
podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy; 
2) poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopie umów 

o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji Umowy czynności, których dotyczy ww. oświadczenie 
Wykonawcy z zastrzeżeniem, że kopie umów będą zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę 
danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami RODO – rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 45/46/UE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016),  
a informacje dotyczące: imion i nazwisk pracowników, daty zawarcia umowy, rodzaju umowy o pracę  
i wymiaru etatu będą możliwe do zidentyfikowania; 

3) zaświadczenie właściwego Oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę składek na 
ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres 
rozliczeniowy – dotyczy pracowników, którzy kontynuują zatrudnienie u Wykonawcy; 

4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę kopię dowodu potwierdzającego 
zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający 
ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami RODO - dotyczy pracowników 
nowozatrudnionych przez Wykonawcę. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. 

6. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, dowodów, o których mowa  
w ust. 5 - pozwalających potwierdzić spełnienie przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o 
pracę, traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę  wymogu, o którym mowa w ust. 1. 

7. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę, Zamawiający 
może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

8. W przypadku rozwiązania stosunku pracy (bez względu na stronę składającą oświadczenie w tym zakresie)  
z osobą  zatrudnioną na podstawie umowy o pracę,  do wykonania czynności o których mowa w ust. 1, przed 
zakończeniem realizacji Umowy, Wykonawca  zobowiązany jest do zatrudnienia na to miejsce innej osoby 
zgodnie z postanowieniami Umowy. 

9. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
1) w wysokości 100,00 zł (słownie: sto złotych): 

a) za każdy dzień zwłoki w przedłożeniu Zamawiającemu oświadczenia Wykonawcy, o którym mowa w ust. 
5 pkt 1 Umowy;  

b) za każdy dzień opóźnienia w przedłożeniu Zamawiającemu każdego z dokumentów, o których mowa  
w ust. 5 pkt 2 - 4 Umowy;  

2) w wysokości 150,00 zł (słownie: sto pięćdziesiąt złotych):  
a) odrębnie za każdy stwierdzony przypadek niespełnienia wymogów określonych w ust. 8; 
b) odrębnie za każdą osobę - za każdy dzień, w którym osoba, wykonująca czynności, o których mowa  

w ust. 1, wykonywała przedmiot umowy na innej podstawie niż umowa o pracę;  
c) odrębnie za każdą osobę - za każdy dzień, w którym osoba, wykonująca czynności, o których mowa  

w ust. 1, wykonywała przedmiot umowy za wynagrodzeniem w wysokości mniejszej niż minimalne 
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wynagrodzenie za pracę ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. 
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

d) odrębnie za każdą osobę - za każdy stwierdzony przypadek ponoszenia przez  osobę, wykonującą 
czynności, o których mowa w ust. 1, jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją Umowy, o których 
mowa w ust. 3. 

10. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w przypadku: 
1) stwierdzenia przypadku zatrudnienia osób, wykonujących czynności, o których mowa w ust. 1,  

z wynagrodzeniem w wysokości mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę ustalone na podstawie 
art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

2) stwierdzenia przypadku ponoszenia przez osoby, wykonujące czynności, o których mowa w ust. 1, 
jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją Umowy, o których mowa w ust. 3; 

3) nie przedłożenia przez Wykonawcę w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 3 dni 
robocze - żądanych w drugim i ostatecznym wezwaniu - dowodów, pozwalających potwierdzić spełnienie 
przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę; 

4) nie wywiązania się przez Wykonawcę  z obowiązku wskazanego w ust. 8. 
11. Wykonawca zobowiązuje się do nie ujawniania informacji, z którymi zapoznał się w związku z Umową bez 

uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, z wyjątkiem sytuacji przewidzianych w obowiązujących przepisach 
prawa lub w zakresie podanych do publicznej wiadomości.  

12. Postanowienia ust. 11 obowiązuje również po odstąpieniu, rozwiązaniu lub wygaśnięciu umowy. 
 

§ 17 
Postanowienia końcowe 

1. W przypadku zaistnienia ewentualnego sporu powstałego w trakcie realizacji Umowy, Strony zgodnie 
oświadczają, że spór rozstrzygną polubownie, a w razie braku takiej możliwości, do rozstrzygnięcia sporu 
właściwy miejscowo będzie sąd powszechny właściwy rzeczowo w Rzeszowie.  

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 11 września  
2019 r. Prawo zamówień publicznych, przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne przepisy mające związek 
z przedmiotem Umowy.  

3. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przelać wierzytelności na rzecz osób trzecich, ani 
dokonać innych cesji związanych z realizacją niniejszej Umowy. 

4. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część.  
5. Ilekroć w Umowie mowa o formie elektronicznej należy przez to rozumieć elektroniczną formę czynności 

prawnej, o której mowa w art. 781 Kodeksu cywilnego. W przypadku braku możliwości posłużenia się formą 
elektroniczną Strony dopuszczają możliwość składania dokumentów wymienionych w Umowie w formie 
pisemnej pod rygorem nieważności.  

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz otrzymuje Zamawiający 
i jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca – w przypadku podpisania umowy w tradycyjny sposób. 

7. Ustępu poprzedzającego nie stosuje się w przypadku zawarcia Umowy w formie elektronicznej 
(z kwalifikowanym podpisem elektronicznym).  

8. W przypadku zawarcia umowy w formie elektronicznej  datą zawarcia umowy jest data złożenia podpisu przez 
ostatnia ze stron umowy.  

 
 
Załączniki: 
Nr  1 -  Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia  
Nr  2 - Protokół wykonania usługi  
Nr  3 - Klauzula informacyjna RODO 
Nr 4 - Oświadczenie 
Nr 5 - Formularz ofertowy Wykonawcy 
Nr 6 - Oświadczenie o wynagrodzeniu 
Nr 7 - Protokół zniszczenia, wydania, usunięcia danych  

 
             
 
 
 
 
 
    WYKONAWCA                                                                                                           ZAMAWIAJĄCY 
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 Załącznik nr 1 do umowy  

Opis przedmiotu zamówienia 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa organizacji wycieczki pt. „Szklarska Poręba i okolice” dla maksymalnie 100 

pracowników współfinansowanej ze środków Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych. Liczba uczestników 

wycieczki może ulec zmniejszeniu o 10%. 

2. Proponowane terminy wycieczki: 03-06.09.2026 r., 10-13.09.2026. od czwartku do niedzieli, w 2 turach po 

maksymalnie 50 osób.  

3. Zaoferowana w ofercie cena brutto organizacji wycieczki winna obejmować: 

1) terminy wycieczki proponowane przez Odbiorcę; 

2) wymagany program wycieczki; 

3) Wyjazd transfer z miejscowości: Przemyśl, Przeworsk, Jarosław, Leżajsk, Stalowa Wola, Tarnobrzeg, Mielec, 

Rzeszów do Jeleniej Góry. 

Powrót transfer ze Szklarskiej Poręby do miejscowości: Przemyśl, Przeworsk, Jarosław, Leżajsk, Stalowa Wola, 

Tarnobrzeg, Mielec, Rzeszów.  

4) transport grupy autokarem klasy LUX do zwiedzanych miejsc, w tym: opłaty drogowe  

i parkingowe w trakcie całej wycieczki; 

a)  autokar ma posiadać wszelkie udogodnienia takie jak:  

− wydajna klimatyzacja z indywidualnymi nawiewami,  

− cafe-bar,  

− DVD,  

− mikrofon,  

− audio,  

− lodówka,  

− GPS system,  

− pasy bezpieczeństwa na wszystkich siedzeniach, rozkładane i rozsuwane siedzenia,  

− toaleta przystosowana do użytku w trakcie jazdy i jej serwis umożliwiający korzystanie  

bez ograniczeń przez cały okres trwania wycieczki (opróżnienie w przypadku przepełnienia zbiornika w trakcie 

wycieczki),  

− dostępne kosze lub worki na śmieci w trakcie podróży, 

b) autokar winien być podstawiony na wybrany przez Odbiorcę adres na co najmniej 30 minut przed 

planowanym wyjazdem w celu spokojnego zajęcia miejsc przez uczestników wycieczki; 

5) opiekę pilota (w każdym autokarze) przez cały czas trwania wycieczki; 

6) opiekę przewodnika lokalnego w zwiedzanych miastach;  

7) bilety wstępu do zwiedzanych obiektów i atrakcji – dla wszystkich uczestników wycieczki;  

8) słuchawki audio-quide podczas wycieczki (4 dni); 

9) opłatę klimatyczną, jeżeli jest w danym miejscu wymagana do opłacenia od uczestników wycieczki; 

10) zakwaterowanie uczestników wycieczki:  

zakwaterowanie, w jednym obiekcie, w pokojach 1, 2 i 3 - osobowych (hotel, motel, pensjonat) każdy 

wyposażony w łazienkę z natryskiem z ciepłą wodą dostępną bez ograniczeń, WC, osobne łóżka, winna być 

zapewniona czysta pościel, ręczniki itp., w standardzie kategorii co najmniej trzygwiazdkowej zgodnie z 

ustawą z dnia 29 sierpnia 1997r. o usługach hotelarskich oraz usługach pilotów wycieczek i przewodników 

turystycznych  (Dz.U. z 2019 r., poz. 238) oraz Rozporządzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 

sierpnia 2004 r. w sprawie obiektów hotelarskich i innych obiektów w których świadczone są usługi 

hotelarskie (Dz.U. z 2017 r., poz. 2166). Odbiorca dopuszcza możliwość zakwaterowania 2 grup z różnych 

terminów  

w 2 różnych obiektach, jednak te dwa obiekty muszą być o takim samym standardzie. 

a) nie dopuszcza się zmiany standardu kategorii zakwaterowania na niższą, 

b) ilość noclegów do zapewnienia dla każdej z grup – 3, 

11) wyżywienie dla każdego uczestnika w okresie wycieczki:  

a) Trzy śniadania w formie bufetu szwedzkiego z kawą i herbatą (posiłki i napoje bez ograniczeń),  

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170002166
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b) 3 śniadania, 1 obiad w Jeleniej Górze, 1 obiad w Szklarskiej Porębie, 1 kolacja w miejscu zakwaterowania,  

2 obiadokolacje w miejscu zakwaterowania, dla wszystkich uczestników wyjazdu (obiad i obiadokolacja to - 

porcja posiłku w postaci potrawy gotowanej, ma się składać co najmniej z zupy min. 350 ml. i drugiego dania 

- ziemniaki lub ryż lub makaron lub frytki (min. 150 g), mięso lub ryba (min. 150g), zestaw surówek (min. 80 

g), słodki deser, napój owocowy min. 250 ml. na osobę, kawa i herbata bez ograniczeń. 

c) 1 kolacja w formie bufetu szwedzkiego z kawą i herbatą z możliwością przedłużenia kolacji do godziny 24:00 

(posiłki i napoje bez ograniczeń),  

Posiłki muszą być sporządzone zgodnie z wymogami sztuki kulinarnej i sanitarnej dla żywienia zbiorowego. 

Muszą też być wykonane ze świeżych warzyw i artykułów spożywczych, posiadających aktualny termin 

ważności. 

4. Odbiorcy w dniu podpisania umowy, zostanie podane zbiorcze menu wycieczki z adresami lokali gdzie będą 

spożywane posiłki.  

5. Wykonawca powinien posiadać wszelkie uprawnienia wymagane prawnie do świadczenia usług 

turystycznych wynikające z ustawy z dnia 24 listopada 2017 r., o imprezach turystycznych  

i powiązanych usługach turystycznych (Dz.U. z 2022 r., poz. 511), tj. posiadać wpis do rejestru organizatorów 

turystyki i przedsiębiorców ułatwiających nabywanie powiązanych usług turystycznych, prowadzonego przez 

marszałka województwa właściwego ze względu na siedzibę przedsiębiorcy turystycznego lub adres 

zamieszkania przedsiębiorcy turystycznego będącego osobą fizyczną. 

6. Wykonawca powinien zapewnić realizacje usługi zgodnie z ustawą o zapewnieniu dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami – Dz.U. z 2024 r., poz.1411 z pz.  

7. Zamawiający będzie rozpatrywał oferty wykonawców, którzy wykażą się dysponowaniem osobami 

skierowanymi przez Wykonawcę do realizacji zamówienia, tj. minimum 1 (słownie: jedną) osobą, która będzie 

pełniła funkcję pilota wycieczki posiadającą doświadczenie w zakresie pilotowania co najmniej 1 (jednej) 

wycieczki krajowej, która trwała co najmniej 4 dni, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu 

składania ofert. 

8. Wymagany program wycieczki dla każdej grupy: 

 

Program wycieczki: 

 

I dzień  

Wyjazd z Rzeszowa w godzinach porannych pracowników z zebranych Inspektoratów. Obiad  

i zwiedzanie Jeleniej Góry - Rynek, Jeleniogórski Deptak, Kościół Łaski Cesarskiej, Baszta Zamkowa, Baszta Grodzka, 

Brama Wojanowska – przejazd do hotelu, zakwaterowanie i kolacja. 

II dzień 

Śniadanie, wyjazd do Czeskiej Szwajcarii – Skalny Sloup, Pańska Skała, Pravicicka Brama, Sokole Gniazdko, powrót do 

hotelu i obiadokolacja.    

III dzień 

Śniadanie wyjazd do Saksońskiej Szwajcarii - Stolpen – zamek, Grupa skalna Bastei oraz most Bastei - Kongistein – 

najwieksza Górska twierdza w Europie. Powrót do hotelu i obiadokolacja.  

IV dzień 

Śniadanie - wykwaterowanie  - wyjazd kolejką na Szrenicę, piesze przejście na Śnieżne Kotły - zjazd kolejką do 

Szklarskiej Poręby - obiad i wyjazd w drogę powrotną. 

 

Cena obejmuje wszelkie koszty związane z organizacją wycieczki miedzy innymi: przejazd autokarem, parkingi, 

ubezpieczenie NNW, opiekę pilota i licencjonowanego przewodnika, bilety wstępu do zwiedzanych obiektów 

wymienionych w programie, oraz inne niezbędne do realizacji programu wycieczki, noclegi i wyżywienie.    

 

9. Ubezpieczenie: 

1) KL - suma ubezpieczenia minimalnie 10.000 EURO; 

2) NNW - suma ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków obejmujących trwały uszczerbek na 

zdrowiu na sumę minimalnie 15.000,00 zł; 
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10. Uczestnicy powinni mieć zapewniony czas na wysłuchanie przewodnika, zrobienie zdjęć czy zakup pamiątek, 

jeśli nie spowoduje to znaczącego spowolnienia grupy. W przypadku braku czasu na realizację pozostałej części 

programu w danym dniu, wynikającego z różnych przyczyn technicznych czy losowych, pozostała zaplanowana 

część zwiedzania winna być uzgadniana w trakcie wycieczki z uczestnikami. 

11. W sytuacji gdy Wykonawca nie może zrealizować któregoś punktu programu z przyczyn obiektywnych od niego 

niezależnych (siła wyższa) zobowiązany jest do zorganizowania równoważnego świadczenia zastępczego pod 

względem rodzaju niemożliwego do  wykonania punktu programu wycieczki jak i kosztu. 

12.  Jeśli wykonanie świadczeń zastępczych jest niemożliwe do realizacji albo Odbiorca nie wyraził na to zgody 

Wykonawca nie otrzyma wynagrodzenia za koszt biletów wstępu.  
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Załącznik nr 2 do umowy  

 

 

 

 

Protokół wykonania usługi – na zorganizowanie wycieczki 

„Szklarska Poręba i okolice” 

 

 

 

 

W dniu ……………………… r. na podstawie Umowy nr 1096631,  zawartej w dniu ………………… .... r. stwierdza się 

wykonanie usługi - zorganizowania wycieczki pn.: Organizacja wycieczki „Szklarska Poręba i okolice” dla 

pracowników ZUS Oddział w Rzeszowie w terminie …………………. r.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

……………………………………………………..                                                              …………………………………………. 

     ZAMAWIAJĄCY              WYKONAWCA 
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    Załącznik nr 3 do umowy 

                                                                                                                                                                                                  

Klauzula informacyjna 

1. Zgodnie z art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że 

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zakład Ubezpieczeń Społecznych – Centrala: 

ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa.   

2. Pani/ Pana dane osobowe2 jako: 

1) osoby reprezentującej Wykonawcę (imię i nazwisko, stanowisko służbowe, umocowanie do reprezentowania, 

podpis), 

2) osoby będącej członkiem personelu Wykonawcy  (imię i nazwisko, nr telefonu, adres email)  

– zostały nam przekazane przez ………………….. 

3. Pani/Pana dane osobowe jako osoby reprezentującej Wykonawcę są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 

lit. c RODO w celu spełnienia obowiązku prawnego wynikającego z przepisów regulujących zasady 

reprezentacji (w szczególności ustawy z dnia 15 września 2000 r. Kodeks spółek handlowych, ustawy z dnia 

23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny), a także w związku z bieżącą realizacją Umowy nr 1096631 w zakresie 

organizacji wycieczki dla Pracowników ZUS O/Rzeszów, w celu przeprowadzania czynności kontrolnych. 

4. Pani/Pana dane osobowe jako osoby będącej członkiem personelu Wykonawcy są przetwarzane na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu spełnienia obowiązku prawnego wynikającego z przepisów ustawy 

z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks 

cywilny, w związku z bieżącą realizacją Umowy nr 1096631 w zakresie organizacji wycieczki dla Pracowników 

ZUS O/Rzeszów oraz nałożonymi na administratora obowiązkami związanymi z weryfikacją niezbędnych 

uprawnień, kwalifikacji i innych okoliczności faktycznych związanych z postępowaniem, którymi muszą 

wykazać się osoby fizyczne wskazane przez Wykonawcę oraz w celu przeprowadzania czynności kontrolnych.   

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być osoby lub podmioty, które w ramach sprawowania 

uprawnień kontrolnych lub nadzoru nad Zamawiającym zażądają udostępniania Umowy wraz z załącznikami 

i którym Zamawiający będzie zobowiązany do udostępnienia zawartej Umowy na podstawie przepisów 

prawa.   

6. Dane osobowe mogą zostać udostępnione kancelariom prawnym, firmom doradczym i dostawcom systemów 

informatycznych, z którymi współpracuje administrator.   

7. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez 5 lat licząc od dnia 1 stycznia roku następnego od daty 

zakończenia realizacji Umowy, co jest związane z zawarcia Umowy, co jest związane z czasem w jakim Umowa 

podlega wykonaniu oraz obowiązkowi jej archiwizacji.   

8. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, 

stosowanie do art. 22 RODO;   

9. Posiada Pani/Pan:   

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;   

2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*;   

3) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 

osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO**;     

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że 

przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;   

10. Nie przysługuje Pani/Panu:   

1) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych,  

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO  

– na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą 

prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.   
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11. W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych 

z przetwarzaniem danych został wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z którym można skontaktować się  

w następujący sposób:   

1) listownie na adres:   

Inspektor Ochrony Danych   

Zakład Ubezpieczeń Społecznych,   

ul. Szamocka 3, 5,   

01-748 Warszawa,   

2) przez e-mail: ODO@zus.pl.   

3) przez eZUS 

 

 

* Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą postanowień Umowy w zakresie 

niezgodnym z ustawą oraz jej załączników.   

** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, 

w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub 

prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. 
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Załącznik nr  4 do umowy 

Wykonawca: 

………………………………………........ 

……………………………………………… 

                  (Nazwa i adres) 

 

 

 

Oświadczenie dot. obowiązku informacyjnego 

 

Oświadczam, że przekazałam/em członkom swojego personelu treść klauzuli informacyjnej Dotyczącej 

przetwarzania danych osobowych przez Zamawiającego, stanowiącej załącznik nr 4 do Umowy  nr 1096631. 

 

 

 

 

 

…………………………………., dnia ……………….….……. r. 

         (miejscowość) 
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Załącznik nr 5 do umowy 

 

 

 

Oferta Wykonawcy 

(osobny plik) 
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Załącznik nr 6 do umowy 

 

OŚWIADCZENIE 

 

 

Działając w imieniu Wykonawcy (-ów): 

 

                       

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………       

       

                                                      [nazwa oraz adres Wykonawcy (-ów) składającego (-ych) oświadczenie] 

 

 

 

ja niżej podpisany:  ……………………………………………………………………….....……………………................……………… 

                                                                                                       (imię i nazwisko) 

 

 

 

 

niniejszym oświadczam, że przestrzegam (-y) przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę pracowników oraz  

stosowaniu minimalnej stawki godzinowej przy zawieraniu umów cywilnoprawnych na podstawie art. 734 i 750 

Kodeksu Cywilnego. * 

 

 

 

 

 

 

…………………………….……………                                                        ………..………..……………………………………… 

Miejscowość, data                                             Podpis osoby (osób), uprawnionych do działania w imieniu Wykonawcy 

                                                                                                       (czytelny lub z pieczęcią imienną) 

 

 

 

 

 

 

 

Uwagi: 

* - w zakresie określonym oświadczeniem mają zastosowanie: 

1)   ustawa z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę  

2)   rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 16 września 2020r. w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za 

pracę oraz wysokości minimalnej 
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Załącznik nr 7 

 

 

PROTOKÓŁ WYDANIA/ZWROTU/ZNISZCZENIA/TRWAŁEGO USUNIĘCIA Z ZASOBÓW INFORMACYJNYCH 

WYKONAWCY / POZOSTAWIENIA JEDNEJ KOPII MATERIAŁÓW ZAWIERAJĄCYCH INFORMACJE CHRONIONE 

ZAMAWIAJĄCEGO 

 

W ramach Umowy nr 1096631 zawartej w dniu ................  2026 r.  roku pomiędzy: 

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa, Oddział w Rzeszowie,  

Al. J. Piłsudskiego 12, 35-075 Rzeszów, NIP: 521-30-17-228, REGON: 000017756 zwanym dalej „Zamawiającym”,  

a  

……………………………………………………………………., zwanym dalej „Wykonawcą”  

 

1. Dokonano wydania/zwrotu/zniszczenia1 następujących materiałów zawierających Informacje chronione 

Zamawiającego:  

...................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................  

2. Wykonawca oświadcza, że w dniu ………………. zniszczył/trwale usunął1 ze swoich zasobów informacyjnych (np. z 

pamięci komputera i nośników) wszystkie materiały zawierające Informacje chronione Zamawiającego:   

...................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................  

3. Wykonawca oświadcza, że w dniu ……………. odebrał od podwykonawcy wszystkie materiały zawierające 

Informacje chronione Zamawiającego jakie udostępnił podwykonawcy w celu wykonania przedmiotu umowy oraz 

odebrał od podwykonawcy oświadczenie o trwałym  usunięciu  z zasobów informacyjnych podwykonawcy (np. z 

pamięci komputera i nośników) wszystkich  materiałów zawierających Informacje chronione Zamawiającego:  

…....................................................................................................................................................................………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. Wykonawca oświadcza, że zgodnie z postanowieniami zawartymi w §..… ust. ….. Umowy pozostawia jedną kopię 

materiałów zawierających Informacje chronione Zamawiającego:  

................................................................................................................................................................... 

Uwagi:  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...…. 

 

 

 

 

 

     Przedstawiciel                Przedstawiciel  

  ZAMAWIAJĄCEGO                 WYKONAWCY  

1. ..................................       1. .................................... 

2. ..................................          2. .................................... 


